
  

 

ดชันีความเช่ือม่ันของประชาชนในภาคใต้ ด้านเศรษฐกจิและสังคม เดอืนกรกฎาคม 2564  

    ศูนยว์ิจยันวตักรรมทางธุรกิจ คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลยัหาดใหญ่ ไดด้าํเนินการจดัทาํดชันีความ 

เช่ือมั่นของประชาชนในภาคใต้ ด้านเศรษฐกิจและสังคม โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อวดัการเปล่ียนแปลงของ  

สภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจและสังคมของประชาชนในภาคใต้ เก็บแบบสอบถามกับกลุ่มตัวอย่างจาก

ประชาชนในพื้นท่ี 14 จงัหวดัภาคใต ้จาํนวน 420 ตวัอยา่ง  

 

  ผลการสํารวจความเช่ือม่ันของประชาชนในภาคใต้ ด้านเศรษฐกจิและสังคม เดอืนกรกฎาคม เปรียบเทียบ 

เดอืนมิถุนายนและคาดการณ์ในอกี 3 เดอืนข้างหน้า  
 

รายการข้อคาํถาม 

มิถุนายน กรกฎาคม คาดการณ์ใน 3 เดือนข้างหน้า 

เพิม่ขึน้/ คงท่ี/ ลดลง/ เพิม่ขึน้/ คงท่ี/ ลดลง/ เพิม่ขึน้/ คงท่ี/ ลดลง/ 

ดีขึน้ เท่าเดิม แย่ลง ดีขึน้ เท่าเดิม แย่ลง ดีขึน้ เท่าเดิม แย่ลง 

1. ภาวะเศรษฐกิจโดยรวม 24.10 46.80 29.10 24.20 44.70 31.10 35.20 47.90 16.90 

2. รายไดจ้ากการทาํงาน 24.80 47.20 28.00 23.50 46.90 29.60 39.50 44.40 16.10 

3. รายจ่ายเพื่อซ้ือสินคา้อุปโภค บริโภคท่ี

จาํเป็นในครอบครัว 
24.80 48.20 27.00 24.50 48.40 27.10 36.80 50.20 13.00 

4. รายจ่ายดา้นการท่องเท่ียว เช่น การ

เดินทาง ท่ีพกั อาหาร และอ่ืน ๆ 
34.50 45.10 20.40 33.60 46.20 20.20 34.70 45.20 20.10 

5. ความสุขในการดาํเนินชีวิต 26.90 47.70 25.40 26.60 47.30 26.10 30.50 45.80 23.70 

6. ฐานะการเงิน (รายไดห้กัรายจ่าย) 26.60 45.20 28.20 26.20 45.40 28.40 35.70 45.90 18.40 

7. การออมเงิน 25.60 45.60 28.80 25.30 44.80 29.90 27.60 44.80 27.6 0 

8. ค่าครองชีพ 32.40 44.70 22.90 32..60 44.50 22.90 30.50 43.00 26.50 

9. ภาระหน้ีสิน 29.90 48.70 21.40 30.40 48.50 21.10 38.90 44.80 16.30 

10. ความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น 24.40 46.90 28.70 24.20 46.30 29.50 39.30 45.20 15.50 

11. การแกปั้ญหายาเสพติด 28.80 47.60 23.60 28.70 49.30 22.00 37.90 49.30 12.80 

12. การแกปั้ญหาเศรษฐกิจ 31.40 47.30 21.30 31.20 47.10 21.70 33.70 50.40 15.90 

13. การแกปั้ญหาความไม่สงบในพื้นท่ี

จงัหวดัชายแดนภาคใต ้
27.80 48.20 24.00 27.60 48.10 24.30 36.40 43.70 19.90 

  

  



  

 ความเช่ือม่ันของประชาชนในภาคใต้ ด้านเศรษฐกจิและสังคม เดอืน พฤษภาคม มิถุนายน และกรกฎาคม 2564 

รายการข้อคาํถาม พฤษภาคม มิถุนายน กรกฎาคม 

1. ภาวะเศรษฐกิจโดยรวม 41.70 41.50 41.20 

2. รายไดจ้ากการทาํงาน 38.50 38.30 38.00 

3. รายจ่ายเพื่อซ้ือสินคา้อุปโภค บริโภคท่ีจาํเป็นในครอบครัว 49.10 49.40 49.10 

4. รายจ่ายดา้นการท่องเท่ียว เช่น การเดินทาง ท่ีพกั อาหาร และอ่ืน ๆ 38.50 38.20 37.80 

5. ความสุขในการดาํเนินชีวิต 47.60 47.10 46.80 

6. ฐานะการเงิน (รายไดห้กัรายจ่าย) 38.20 38.10 37.90 

7. การออมเงิน 41.00 39.70 39.40 

8. ค่าครองชีพ 43.70 43.80 44.00 

9. ภาระหน้ีสิน 47.80 48.00 48.40 

10. ความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น 34.60 34.50 34.30 

11. การแกปั้ญหายาเสพติด 48.10 48.30 48.40 

12. การแกปั้ญหาเศรษฐกิจ 32.80 32.60 32.30 

13. การแกปั้ญหาความไม่สงบในพื้นท่ีจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ 36.70 36.80 36.30 

14. ความเช่ือมัน่ของประชาชนโดยรวม 40.90 40.10 39.60 

 

  ผศ.ดร.วิวฒัน์  จนัทร์ก่ิงทอง ผูจ้ดัการศูนยว์ิจยันวตักรรมทางธุรกิจ รายงานผลการสํารวจดชันีความ

เช่ือมัน่ของประชาชนในภาคใต ้ดา้นเศรษฐกิจและสังคม เดือนกรกฎาคม 2564 พบว่า ดชันีความเช่ือมัน่ของ

ประชาชนโดยรวมเดือนกรกฎาคม (39.60) ปรับตวัลดลง เม่ือเปรียบเทียบกบัเดือนพฤภาคม (40.90)  และเดือน

มิถุนายน (40.10) โดยดชันีท่ีมีการปรับตวัลดลง ไดแ้ก่ ภาวะเศรษฐกิจโดยรวม รายไดจ้ากการทาํงาน รายจ่ายเพื่อ

ซ้ือสินคา้อุปโภค บริโภค  รายจ่ายด้านการท่องเท่ียว ความสุขในการดาํเนินชีวิต ฐานะการเงิน (รายได้หัก

รายจ่าย) การออมเงิน ความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น การแกปั้ญหาเศรษฐกิจ  และการแกปั้ญหาความไม่

สงบในพื้นท่ีจงัหวดัชายแดนภาคใตโ้ดยปัจจยัลบท่ีสําคญัมาจากสถานการณ์ระบาดของโควิด -19 ระลอก 4 สาย

พนัธ์ุเดลตา้ท่ีทวีความรุนแรงเพิ่มข้ึน ภาครัฐตอ้งออกมาตรการล็อกดาวน์ขั้นสูงสุด ในพื้นท่ี 13 จงัหวดัสีแดงเขม้ 

ไดแ้ก่ กรุงเทพฯ สมุทรปราการ นนทบุรี ปทุมธานี สมุทรสาคร นครปฐม สงขลา ยะลา ปัตตานี นราธิวาส อยุธยา 

ชลบุรี และฉะเชิงเทรา โดยใหป้ระชาชนเล่ียง จาํกดัหรืองดเวน้ภารกิจท่ีตอ้งเดินทางออกนอกเคหสถานหรือท่ีพาํนกั

โดยไม่จาํเป็น รวมทั้งกาํนดใหผู้ป้ระกอบการธุรกิจจาํหน่ายอาหารหรือเคร่ืองด่ืมสามารถดาํเนินการไดเ้ฉพาะการนาํ

กลบัไปบริโภคท่ีบา้นเท่านั้น การแพร่ระบาดท่ีเพิ่มข้ึนระรอกน้ียงัส่งผลกระทบถึงระบบสาธารณสุขของไทยท่ี

เผชิญขอ้จาํกดัทั้งสถานท่ีดูแลรักษาผูป่้วยและบุคลากรทางการแพทย ์จึงมีความจาํเป็นตอ้งมีมาตรการควบคุมการ

แพร่ระบาดท่ีเขม้งวดข้ึน ส่งผลกระทบต่อภาคธุรกิจและการจา้งงานในวงกวา้ง และมีผลกระทบต่อเน่ืองไปยงักาํลงั

ซ้ือและความเช่ือมัน่ของผูบ้ริโภคให้ทรุดตวัลง ครัวเรือนมีความวิตกกงัวลเพิ่มข้ึนอยา่งต่อเน่ืองเก่ียวกบัภาวะการ

ครองชีพ โดยความไม่แน่นอนเก่ียวกบัมาตรการควบคุมการระบาด ไดส่้งผลกระทบต่อมุมมองเก่ียวกบัรายไดแ้ละ

การจา้งงานให้ปรับลดลงอยา่งมาก ในขณะท่ีมาตรการเยียวยาจากทางภาครัฐคาดว่าจะช่วยประคองการดาํรงชีพท่ี

จาํเป็นของประชาชน แต่ไม่สามารถชดเชยผลกระทบทางเศรษฐกิจโดยรวม การออกมาตรการเยยีวยาผลกระทบต่อ



  

ลูกจา้งและนายจา้งทั้งในและนอกระบบประกนัสังคมของภาครัฐภายใตว้งเงินเบ้ืองตน้ 7,500 ลา้นบาท สะทอ้น

เจตนาท่ีภาครัฐตอ้งการควบคุมโควิด-19 และพยายามชดเชยความเสียหายท่ีเกิดข้ึนเท่าท่ีพอจะทาํได ้หากแต่การ

ช่วยเหลือลูกจา้งและนายจา้งทั้งในและนอกระบบประกนัสังคมดงักล่าว ยงัไม่ครอบคลุมกลุ่มอ่ืน ๆ ในห่วงโซ่

ธุรกิจหรือซพัพลายเชนท่ีไดรั้บผลกระทบตามมาเป็นทอด ๆ ซ่ึงสถานการณ์ขา้งหนา้ยงัเตม็ไปดว้ยความไม่แน่นอน

สูง หากเหตุการณ์คล่ีคลายลงในช่วง 1-2 เดือนขา้งหนา้ ผลกระทบคงเป็นเพียงภาวะชัว่คราว แต่หากเหตุการณ์ลาก

ยาวออกไปโดยจาํนวนผูติ้ดเช้ือรายวนัไม่ลดลงตามท่ีคาด ก็มีความเส่ียงท่ีมูลค่าความเสียหายจะมากข้ึนและ

ครอบคลุมผูไ้ดรั้บผลกระทบเป็นวงกวา้งมากข้ึน ซ่ึงจากการล็อกดาวน์พื้นท่ีสีแดงเขม้ แต่ยงัพบผูติ้ดเช้ือเพิ่มสูง

ต่อเน่ือง และเกิดคลสัเตอร์ใหม่ จนทาํใหโ้รงพยาบาลไม่เพียงพอรองรับผูป่้วย  โดยหากสถานการณ์การแพร่ระบาด

ในประเทศยงัไม่คล่ีคลายลง คาดว่าภาครัฐอาจจาํเป็นตอ้งมีมาตรการดูแลผลกระทบเพิ่มเติม ในขณะเดียวกนั หาก

สถานการณ์การแพร่ระบาดเร่ิมคล่ีคลายลง คาดว่าภาครัฐจะมีมาตรการกระตุน้เศรษฐกิจเพื่อช่วยให้การฟ้ืนตวัของ

เศรษฐกิจมีแรงส่งมากข้ึน โดยใชง้บประมาณภายใต ้พ.ร.ก.กูเ้งิน 5 แสนลา้นบาทอย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งน้ี หาก

ภาครัฐมีการบริหารจดัการท่ีดีและไดรั้บความร่วมมือจากทุกภาคส่วน คาดว่าในไตรมาสท่ี 4 ของปีน้ี สถานการณ์

การแพร่ระบาดจะลดอยา่งชดัเจน และในไตรมาสท่ี 1 ของปี 2565 จะสามารถควบคุมการแพร่ระบาดได ้อนัจะทาํ

ให้ประเทศสามารถขบัเคล่ือนเศรษฐกิจไปได ้โดยประชาชนสามารถอยู่ร่วมกบัโควิด-19 และดาํเนินชีวิตไดเ้ป็น

ปกติ  

 จากการสัมภาษณ์ประชาชนภาคใตใ้นหลายสาขาอาชีพ เพื่อรับฟังความคิดเห็นเก่ียวกับผลกระทบท่ี

เกิดข้ึน แนวทางการแกไ้ข และความคิดเห็นต่อมาตรการต่าง ๆ ของภาครัฐ รวมถึงขอ้เสนอแนะต่าง ๆ มีดงัน้ี 

 1. จากการลอ็กดาวน์กรุงเทพฯและพื้นท่ีสีแดงเขม้หรือพื้นท่ีควบคุมสูงสุด ไดแ้ก่ สมุทรปราการ นนทบุรี 

ปทุมธานี สมุทรสาคร นครปฐม สงขลา ยะลา ปัตตานี นราธิวาส อยุธยา ชลบุรี และฉะเชิงเทรา เพื่อลดการแพร่

ระบาดของเช้ือโควิด-19 ทาํใหป้ระชาชนขาดรายได ้หรือมีรายไดไ้ม่เพียงต่อค่าใชจ่้าย โดยเฉพาะค่าใชจ่้ายเก่ียวกบั

หน้ีสินท่ีต้องชาํระทุกเดือน ประชาชนจึงขอเสนอให้ภาครัฐออกมาตรการช่วยเหลือในเร่ือง “การพกัหน้ีแก่

ประชาชน” โดยไม่ตอ้งจ่ายเงินตน้และดอกเบ้ียในช่วงระยเวลา 3 เดือน หรือจนกวา่สถานการณ์จะดีข้ึน โดยขอให้

ภาครัฐช่วยจ่ายดอกเบ้ียท่ีเกิดข้ึนในช่วงการพกัหน้ี 

  2. ภาครัฐควรมอบหมายใหส้าํนกังานจงัหวดั และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งของแต่ละจงัหวดัทาํงานบูรณาการ

กบัสาธารณสุขของแต่ละจงัหวดั ในการจดัทาํระบบฐานขอ้มูลแบบเรียลไทม ์โดยให้บริการเบ็ดเสร็จ ณ จุดเดียว 

(One Stop Service) เก่ียวกบัแนวทางการช่วยเหลือผูติ้ดเช้ือโควิด-19  ขอ้ควรปฏิบติัของผูท่ี้ทราบว่าตนเองติดเช้ือ

โควิด-19 ทั้งท่ีมีอาการและไม่มีอาการ  จาํนวนสถานพยาบาล จาํนวนเตียงของสถานพยาบาลในแต่ละแห่งท่ี

สามารถรองรับผูป่้วยสีแดง รวมถึงสถานท่ีรองรับผูติ้ดเช้ือโควิด-19 ท่ีไม่มีอาการ แต่ไม่สามารถกกัตวัท่ีบา้นได ้

(Home Isolation)  

  3. ภาครัฐควรจดัสรรงบประมาณในการแจกชุดตรวจหาเช้ือโควิด-19 ดว้ยตนเอง ( Rapid Antigen Test 

Kit) แก่ประชาชนทัว่ประเทศ เพื่อรีบหาผูติ้ดเช้ือทั้งท่ีแสดงอาการและไม่แสดงอาการให้ไดม้ากท่ีสุด  เพื่อท่ีจะได้

แยกผูติ้ดเช้ือโควิด-19 ไม่ให้ไปแพร่เช้ือแก่ผูอ่ื้น โดยทาํการกกัตวัและรักษาตามอาการ สาํหรับผูติ้ดเช้ือท่ีไม่แสดง



  

อาการให้รับประทานยาแคปซูลฟ้าทะลายโจร หรือยาสมุนไพรอ่ืน ๆ ท่ีเหมาะสม อีกทั้งนาํแพทยแ์ผนไทยเขา้มา

ช่วยในการจดัหาสมุนไพรท่ีเหมาะสม และช่วยแนะนาํการรักษาผูป่้วยโควิด-19 ดว้ยสมุนไพร 

  4. พลเอกประยทุธ์ จนัทร์โอชา นายกรัฐมนตรี ควรกาํหนดใหก้ารแกปั้ญหาโควิด-19 และการช่วยเหลือผู ้

ท่ีไดรั้บผลกระทบจากโควิด-19 เป็นวาระแห่งชาติ  โดยการทาํงานเชิงรุก และหวงัผลสัมฤทธ์ิอยา่งชดัเจน โดยการ

มอบหมายงานต่าง ๆ ให้แก่หน่วยงานภาครัฐท่ีเก่ียวขอ้งทุกภาคส่วน ในการดาํเนินงานเพื่อแกปั้ญหาอยา่งเร่งด่วน 

อีกทั้งมีการกาํหนดวนัเวลาสุดทา้ยท่ีหน่วยงานนั้น ๆ จะตอ้งทาํให้เสร็จ (Deadline)  หากหน่วยงานใดไม่สามารถ

ทาํไดต้ามกาํหนดเวลา อาจจะมีการลงโทษกบัผูบ้ริหารของหน่วยงานนั้น 

  5. หากพบคลสัเตอร์การแพร่ระบาดโควิด-19 ท่ีมีจาํนวนผูติ้ดเช้ือจาํนวนมากในสถานท่ีใด หากเป็นไปได ้

ภาครัฐควรจดัทาํสถานท่ีกกัตวั หรือสถานพยาบาลสนามท่ีแห่งนั้น เพื่อไม่ให้ผูติ้ดเช้ือโควิด-19 ตอ้งเดินทางไป

แพร่เช้ือโควิด-19 ไปท่ีอ่ืนต่อไป 

  ผลคาดการณ์ในอีก 3 เดือนขา้งหน้า พบว่า ประชาชนส่วนใหญ่เช่ือว่าภาวะเศรษฐกิจโดยรวม และ

รายไดจ้ากการทาํงานจะเพิ่มข้ึนคิดเป็นร้อยละ 35.20 และ 39.50 ตามลาํดบั ส่วนความเช่ือมัน่ต่อรายจ่ายเพื่อซ้ือ

สินคา้อุปโภค บริโภคท่ีจาํเป็นในครัวเรือน และรายจ่ายดา้นการท่องเท่ียว ในอีก 3 เดือนขา้งหนา้ จะเพิ่มข้ึนคิดเป็น

ร้อยละ 36.80 และ 34.70 ตามลาํดบั ส่วนความเช่ือมัน่ดา้นความสุขในการดาํเนินชีวิต การแกปั้ญหาเศรษฐกิจ

และการแกปั้ญหาความไม่สงบในพื้นท่ีจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ในอีก 3 เดือนขา้งหนา้ จะเพิ่มข้ึน คิดเป็นร้อยละ 

30.50 , 33.70 และ 36.40 ตามลาํดบั 

 ปัจจยัท่ีประชาชนส่วนใหญ่มองว่ามีผลกระทบต่อภาวะเศรษฐกิจและสังคมในปัจจุบนัมากท่ีสุด คือ 

ค่าครองชีพ คิดเป็นร้อยละ 28.50 รองลงมา คือ ราคาสินคา้สูง และราคาพืชผลทางการเกษตรตกตํ่า คิดเป็น

ร้อยละ 22.10 และ 14.90 ตามลาํดบั ขณะท่ีปัญหาเร่งด่วนท่ีประชาชนส่วนใหญ่มองว่ารัฐบาลควรให้ความ

ช่วยเหลือเป็นอนัดบัแรก คือ การพกัหน้ีของประชาชน  รองลงมา คือ การจดัการโควิด -19  อย่างมี

ประสิทธิภาพ  การชดเชยท่ีเหมาะสม และลดค่าครองชีพ ตามลาํดบั 


